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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

DECRETO

DECRETO NUMERO 285 DE 2020

(febrero 26)

por el cual se establecen las disposiciones que rigen los Sistemas Especiales de
Importacion-Exportacion y se derogan los Decretos 2331 de 2001, 2099 y 2100 de 2008.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales, en especial, las conferidas en el numeral 25 del articulo 189
de la Constitucion Politica, con sujecion al Decreto - Ley 444 de 1967, a las Leyes 72 de
1991 y 1609 de 2013,y

CONSIDERANDO:

Que en virtud de lo sefialado en el Decreto - Ley 444 de 1967, el Decreto 631 de 1985
y en la Ley 7* de 1991, el Gobierno nacional tiene la facultad de establecer Sistemas
Especiales de Importacion-Exportacion, en los cuales se autorice la exencion o devolucion
de los tributos aduaneros o el diferimiento del pago del impuesto sobre las ventas, de
bienes, de materias primas, insumos, servicios, maquinaria, equipo, repuestos y tecnologia
destinados a la produccion de bienes, tecnologia y servicios que sean exportados, y en todo
caso a estimular un valor agregado nacional a los bienes que se importen con destino a
incrementar las exportaciones.

Que es preciso establecer mecanismos que potencien los instrumentos de comercio
exterior establecidos para lograr los objetivos consagrados en las leyes que les han dado
origen.

Que el Gobierno nacional estd comprometido con la competitividad del pais y
la generacion de las condiciones necesarias para el debido aprovechamiento de las
oportunidades que brindan los acuerdos comerciales suscritos por Colombia.

Que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tiene como objetivo primordial
formular, adoptar, dirigir y coordinar las politicas generales en materia de desarrollo
economico y social del pais, relacionadas con la competitividad, integracion y desarrollo
de los sectores productivos de la industria, la micro, pequefia y mediana empresa, el
comercio exterior de bienes, servicios y tecnologia; y ejecutar las politicas, planes
generales, programas y proyectos de comercio exterior.

Que conforme lo prevé el Decreto 210 de 2003 modificado entre otros, por los Decretos
4269 de 2005 y 1289 de 2015, corresponde al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
formular las politicas relacionadas con la existencia y funcionamiento de los Sistemas
Especiales de Importacion-Exportacion, asi como los demas instrumentos que promuevan
el comercio exterior y velar por la adecuada aplicacion de las normas que regulan estas
materias.

Que el numeral 22 del articulo 7° del Decreto 210 de 2003, modificado por el
articulo 2° del Decreto 1289 de 2015, establece como funcioén del Despacho del Ministro
de Comercio, Industria y Turismo, entre otras, definir, dirigir, coordinar y evaluar las
actividades relacionadas con la existencia y funcionamiento de los Sistemas Especiales
de Importacion-Exportacion y demas instrumentos que promuevan el comercio exterior.

Que mediante el Decreto 1289 de 2015 que modifica parcialmente el Decreto 210 de
2003, se asignan las competencias a la Direccion de Comercio Exterior para autorizar,
realizar seguimiento, verificar y certificar el cumplimiento de los compromisos de
exportacion, imponer medidas cautelares, sanciones, dejar sin efecto, cancelar las
autorizaciones, autorizar las demas modificaciones a los beneficiarios de los Sistemas
Especiales de Importacion-Exportacion; proponer criterios para la evaluacion de las
solicitudes y modificaciones de los programas, asi como criterios y perfiles de riesgo para
el control del cumplimiento de las obligaciones.

Que en virtud de lo anterior, corresponde al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo reglamentar entre otros aspectos, las obligaciones que deben cumplirse en
virtud de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion, el procedimiento para la
evaluacion y aprobacion de los programas y solicitudes que se presenten, asi como lo
relativo a los estudios de demostracion de los compromisos de exportacion y el control
sobre el debido cumplimiento de las obligaciones establecidas en este Decreto.

Que en desarrollo de lo dispuesto en el articulo 8° del Decreto 3568 de 2011 modificado
por el articulo 7° del Decreto 1894 de 2015, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
puede establecer mecanismos especiales para la realizacion de operaciones por parte de los
Operadores Econdmicos Autorizados.

Que con el fin de promover las exportaciones de servicios es necesario modificar el
esquema de aplicacion y control de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion
para la exportacion de servicios.

Que ninguna de las normas del presente Decreto tiene incidencia sobre la libre
competencia en los mercados, en los términos previstos en el articulo 2.2.2.30.7 del
Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015.

Que el proyecto de Decreto fue publicado en la pagina web del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, en cumplimiento de lo dispuesto por el numeral 8 del articulo 8° de
la Ley 1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA:
CAPITULO 1
Objeto, alcance y definiciones

Articulo 1°. Objeto. El presente Decreto tiene por objeto establecer las disposiciones
que rigen los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion - SEIEX.

Articulo 2°. Alcance. Las disposiciones consagradas en el presente Decreto aplican
a las personas naturales y juridicas, a las asociaciones empresariales y a los consorcios y
uniones temporales que realicen operaciones de importacioén y exportacién con cargo a un
programa de Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion - SEIEX.

Articulo 3°. Definiciones. Las expresiones usadas en este Decreto para efectos de su
aplicacion, tendran el significado que a continuacion se determina:

Aplicativo Informatico. Es la herramienta electronica dispuesta por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo para los tramites de las solicitudes de los Sistemas
Especiales de Importacion-Exportacion y para el control de los programas.

Comité de Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion. Es el organo encargado de la formulacion y adopcion de criterios para la
aplicacion y control de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion.

Cuadro Insumo Producto (CIP). Es el documento que establece la participacion de
las materias primas e insumos importados al amparo de los articulos 172, 173 literal b)
y 179 del Decreto - Ley 444 de 1967, utilizados en el proceso productivo de los bienes
exportados. E1 CIP debe incorporar, entre otros, el valor agregado nacional y la informacion
de los desperdicios, resultantes del proceso productivo.

Cupo de Importacion. En desarrollo de lo previsto en el Decreto - Ley 444 de 1967 y
en el articulo 4° de la Ley 7* de 1991, se podra otorgar un cupo de importacion de acuerdo
al programa de que se trate, en dolares de los Estados Unidos de América que debera ser
utilizado en la importacion de materias primas e insumos necesarios para la produccion de
un bien de exportacion, o en la importacién de bienes para la exportacion de servicios o
bienes de capital y repuestos necesarios para la produccion de un bien exportable.

Cupo rotativo de Importacion. Es el mecanismo a través del cual el cupo anual
de importacion utilizado en un programa de materias primas e insumos se liberara en el
mismo valor en dolares de las materias primas importadas utilizadas en las exportaciones
realizadas en cumplimiento del periodo de importacion vigente. Podran contar con este
cupo rotativo las personas naturales o juridicas reconocidas e inscritas como Grandes
Usuarios de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion, los Operadores
Econémicos Autorizados (OEA), los Usuarios Altamente Exportadores ALTEX, los
Usuarios Aduaneros Permanentes (UAP), y los usuarios que por parte de la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) sean calificados con riesgo bajo, asi como
los demads usuarios que accedan al reconocimiento de tratamientos especiales por dicha
entidad y las empresas estatales del orden nacional.

Desperdicio. Es el material que resulta de un proceso productivo, que se costea
dentro del proceso, pero no le agrega valor, en cantidades que resulten insuficientes para
la produccién del bien final que se obtiene del mismo proceso y que pueden dar lugar a
su reutilizacion para otros subprocesos o para otros fines como subproductos, productos
defectuosos, material reutilizable, material defectuoso resultantes del proceso productivo.
Los desperdicios estan sujetos al pago de tributos aduaneros cuando se destinen a un
régimen que cause el pago de los mismos, de conformidad con lo previsto en este Decreto.

Estudio Demostracion. Es el informe presentado por los usuarios de los programas de
Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion ante la Direccion de Comercio Exterior
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que contiene la informacion sobre el
cumplimiento de los compromisos de exportacion, suscrito por el representante legal, el
contador y el revisor fiscal, segun corresponda.

Exportacion de Servicios. Corresponde al suministro de servicios bajo cualquiera de
las siguientes modalidades:

*  Del territorio colombiano al territorio de cualquier otro pais;

¢ En el territorio colombiano a un consumidor de servicios no residente en Colom-
bia proveniente de cualquier otro pais;

En el territorio de otro pais por una empresa colombiana que permanezca en ese pais
por un periodo inferior a 18 meses;

*  En el territorio de otro pais por personas naturales que se desplazan de manera
temporal a ese pais para prestar el servicio de forma directa.

Operacion Directa. Es aquella operacion de Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion en la cual la persona natural o juridica que importa las materias primas
o insumos, bienes equipos, bienes intermedios o repuestos, efectia directamente la
produccion y la exportacion del bien o el servicio, sin la intervencion de terceras personas
0 asume a nombre propio la prestacion del servicio destinado a la exportacion de los bienes
o de los servicios por ella producidos.

Operacion Indirecta. Es aquella operacion de Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion en la cual la persona natural o juridica que importa las materias primas o
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insumos, bienes, equipos, bienes intermedios o repuestos, no es quien efectia directamente
la produccion o exportacion del bien o servicio, 0 no asume a nombre propio la prestacion
del servicio destinado a la produccion o exportacion de los bienes o servicios por ella
producidos.

Plazo de Importacion. Es el tiempo establecido para efectuar la importacion de los
bienes con cargo a los programas.

Para los programas de Materias Primas ¢ Insumos, sera el periodo comprendido entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada afio calendario. Para los programas de Bienes
de Capital y Repuestos y Exportacion de Servicios, sera el tiempo requerido para adelantar
la importacion, el montaje y puesta en funcionamiento de dichos bienes, de acuerdo con la
solicitud presentada y evaluada por la Direccién de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

Sistema Administracion de Riesgos. Es una herramienta tecnoldgica de gestion de
riesgos utilizada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para evaluar el riesgo
operativo de los procesos tramitados a través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), constituida por analisis de probabilidad de actuaciones ante la VUCE de los
diferentes actores de la cadena de comercio exterior, lugares de procedencia y origen de
la mercancia, y tipo de productos, entre otros, que cruza informacion de diferentes bases
de datos.

De acuerdo con los resultados arrojados por el sistema, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo procedera a ejecutar los controles necesarios para el tramite de cada
solicitud, segun la valoracion realizada de severidad, probabilidad de ocurrencia del riesgo
y afectacion.

Subproyecto. Se entiende por subproyecto la solicitud de aumento de cupo dentro de
un programa autorizado de Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion de Bienes de
Capital y Repuestos al amparo de los articulos 173 literal ¢) y 174 del Decreto - Ley 444
de 1967 y de los programas de Exportacion de Servicios.

CAPITULO 2
Generalidades de los Sistemas Especiales de Importaciéon-Exportacion

Articulo 4°. Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion. Se entiende por
Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion aquellas operaciones o programas que
en virtud de lo previsto en el Decreto - Ley 444 de 1967, el Decreto 631 de 1985, la
Ley 7* de 1991 y demas normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan, permiten a
las personas naturales o juridicas, a las asociaciones empresariales, consorcios y uniones
temporales, segun sea el caso, importar temporalmente al territorio aduanero colombiano,
con exencion o suspension total o parcial de tributos aduaneros o con el diferimiento del
pago del IVA, insumos, materias primas, bienes intermedios, bienes de capital y repuestos
que se empleen en la produccion de bienes de exportacion o que se destinen a la prestacion
de servicios directamente vinculados a la produccion o exportacion de estos bienes, o a la
exportacion de servicios. Las mercancias asi importadas quedan en disposicion restringida.

Las operaciones de Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion podran
desarrollarse bajo las modalidades de operacion directa o indirecta, de conformidad con lo
establecido en el articulo 3° del presente Decreto.

Articulo 5°. Programas al Amparo de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion. Se podran desarrollar los siguientes programas bajo los Sistemas Especiales
de Importacion-Exportacion:

1. Programas de Materias Primas e Insumos:

1.1. Programas en desarrollo de lo previsto en el articulo 172 del Decreto - Ley 444 de
1967 y demas normas concordantes.

1.2. Programas de maquila al amparo de lo previsto en el articulo 172 del Decreto -
Ley 444 de 1967 y deméas normas concordantes.

1.3. Programas en desarrollo de lo previsto en el articulo 173 literal b) del Decreto -
Ley 444 de 1967 y demas normas concordantes, y

1.4. Programas de reposicion conforme a lo sefialado en el articulo 179 del Decreto -
Ley 444 de 1967 y demdas normas concordantes.

2. Programas de Bienes de Capital y Repuestos.

2.1. Programas al amparo de lo previsto en el articulo 173 literal c) del Decreto - Ley
444 de 1967 y demas normas concordantes, y

2.2. Programas al amparo de lo establecido en el articulo 174 del Decreto - Ley 444 de
1967 y demas normas concordantes.

3. Programas de Exportacion de Servicios segtn lo dispuesto en el articulo 4° de la
Ley 7* de 1991.

SECCION 1
PROGRAMAS DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Articulo 6°. Programas de materias primas e insumos en desarrollo de lo previsto en
el articulo 172 del Decreto - Ley 444 de 1967 y demas normas concordantes. Se podra
realizar la importacion temporal, sin el pago de tributos aduaneros de materias primas e
insumos, que seran utilizados exclusivamente y en su totalidad, deducidos los desperdicios,
en la produccion de bienes destinados a la exportacion, o de bienes que sin estar destinados
directamente a los mercados externos, vayan a ser utilizados en su totalidad por tercera o
terceras personas en la produccion de bienes de exportacion.

Para el desarrollo de estos programas se autorizard un cupo de importacion en
dolares de los Estados Unidos de América para su utilizacion en el afio calendario. Las
importaciones con cargo a estos programas no podran exceder el cupo anual autorizado
y deberan realizarse dentro del plazo de importacion definido en el articulo 3° de este
Decreto, esto es en el afio calendario, entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada
aflo. El cupo se renovara automaticamente cada aflo en las mismas condiciones y términos
establecidos en el respectivo programa. Los usuarios que sean autorizados podran contar
con el cupo rotativo de importacion de acuerdo con lo establecido en el presente Decreto.

Para efectos de la utilizacion del cupo rotativo y del debido control del mismo,
los usuarios autorizados deberan incluir en el aplicativo informatico establecido, la
informacion correspondiente a las exportaciones efectuadas y a las demas operaciones
aduaneras que afecten el cupo, cuando estas se hayan realizado a través de procedimientos
manuales.

Las materias primas e insumos importados temporalmente deberan ser utilizadas en un
100% en la produccion de bienes destinados a la exportacion, descontados los desperdicios,
de conformidad con lo sefialado en el respectivo Cuadro Insumo Producto (CIP). Si los
compromisos de exportacion adquiridos se demuestran en un porcentaje igual o superior al
setenta por ciento (70%) no se declarara el incumplimiento y el usuario deberad demostrar
el saldo en forma total, independiente y simultanea en la fecha maxima de demostracion
del siguiente plazo de importacion. Cuando no se hayan efectuado importaciones en el
siguiente periodo, el saldo debera ser demostrado en forma total dentro de los seis (6)
meses siguientes a la fecha maxima de demostracion del plazo de importacion que origind
dicho saldo.

Las exportaciones de los productos elaborados con las materias primas e insumos
importados en desarrollo de los programas autorizados al amparo del articulo 172, deberan
efectuarse y demostrarse dentro de los dieciocho (18) meses siguientes a la fecha de la
autorizacion de levante de la primera declaracion de importacion temporal presentada
en el plazo correspondiente. Para el sector agropecuario los plazos podran ser hasta de
veinticuatro (24) o treinta y seis (36) meses, teniendo en cuenta el ciclo productivo y la
vida util de las materias primas e insumos utilizados.

El Comité de Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion en atencion al proceso productivo de las materias primas e insumos, podra, a
peticion del interesado, establecer plazos para exportar y demostrar los compromisos de
exportacion, diferentes a los previstos anteriormente.

La vigencia de estos programas sera indefinida.

En los eventos en que la importacion temporal de las materias primas e insumos
finalice con importacion ordinaria se deberan liquidar y pagar los tributos aduaneros que
correspondan.

Paragrafo. La salida de los bienes obtenidos con las materias primas e insumos
importados al amparo de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion, hacia el
puerto libre de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, hasta en las cantidades autorizadas
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para cada uno de los diferentes sectores
productivos al amparo del programa, se contabilizardan como exportaciones para efectos
del cumplimiento de los compromisos establecidos en los respectivos programas.

Articulo 7°. Programas de maquila al amparo de lo previsto en el articulo 172 del
Decreto - Ley 444 de 1967 y demdas normas concordantes.

Se podran realizar importaciones temporales sin el pago de tributos aduaneros de
materias primas e insumos, cuando se desarrollen a través de operaciones no reembolsables
en las cuales el contratante extranjero suministre al productor nacional en forma directa o
indirecta, el ciento por ciento (100%) de las materias primas o insumos externos necesarios
para manufacturar el bien de exportacion, sin perjuicio de las materias primas o insumos
nacionales que se incorporen.

El usuario del programa de Maquila debera adoptar un control sistematizado de
inventarios de materias primas e insumos, desperdicios, subproductos, productos
defectuosos, material reutilizable, material defectuoso resultantes del proceso productivo
y producto terminado, el cual debera permanecer actualizado y disponible para ser
verificado en cualquier momento por la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo y demas entidades competentes y remitira en la forma
en que lo establezca el Ministerio, un informe de sus operaciones a través del aplicativo
informatico.

Las operaciones de Maquila se regiran por las disposiciones previstas en el articulo
6° de este Decreto, en cuanto al cupo de importacion, Cuadro Insumo Producto (CIP), el
compromiso de exportacion, el plazo para demostrar los compromisos de exportacion y la
vigencia del programa.

La salida de los bienes obtenidos con las materias primas e insumos importados,
hacia el puerto libre de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, se contabilizard como
exportacion para efectos del cumplimiento de los compromisos, en la forma prevista en el
paragrafo del articulo 6° de este Decreto.

En los eventos en que la importacion temporal de las materias primas e insumos
finalice con importacion ordinaria se deberan liquidar y pagar los tributos aduaneros que
correspondan.

Articulo 8°. Programas de materias primas e insumos en desarrollo de lo previsto en
el articulo 173 literal b) del Decreto - Ley 444 de 1967 y demds normas concordantes. Se
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podran importar temporalmente, sin el pago de los tributos aduaneros, materias primas e
insumos, destinados en su totalidad a la produccion de bienes, cuya exportacion podra ser
parcial, siempre y cuando la importacion del bien final, si llegare a realizarse, estuviere
exenta del pago de gravamen arancelario.

Para el desarrollo de estos programas se autorizara un cupo de importacion en
dolares de los Estados Unidos de América para su utilizacion en el afio calendario. Las
importaciones con cargo a estos programas no podran exceder el cupo anual autorizado
y deberan realizarse dentro del plazo de importacion, esto es en el afio calendario, entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada afio. El cupo se renovard automaticamente
cada afio en las mismas condiciones y términos establecidos en el respectivo programa.
Los usuarios que sean autorizados podran contar con el cupo rotativo de importacion de
acuerdo con lo establecido en el presente Decreto.

Para efectos de la utilizacion del cupo rotativo y del debido control del mismo,
los usuarios autorizados deberan incluir en el aplicativo informatico establecido, la
informacion correspondiente a las exportaciones efectuadas y a las demas operaciones
aduaneras que afecten el cupo, cuando estas se hayan realizado a través de procedimientos
manuales.

Bajo estos programas el compromiso de exportacion sera como minimo el 60% de
los productos elaborados con las materias primas e insumos importados y en ningtn caso
el valor FOB exportado podra ser inferior al valor FOB de importacion de las materias
primas ¢ insumos. El usuario debera adicionar al estudio de demostracion las facturas de
venta en el mercado local o la prueba documental que corresponda y acredite debidamente
el destino final de los bienes producidos. Con dichas facturas y documentos se podra
acreditar hasta el cuarenta por ciento (40%) restante del cupo utilizado en el plazo de
importacion.

Los programas de materias primas e insumos de que trata este articulo se regiran en
cuanto al cupo de importacion, el Cuadro Insumo Producto (CIP), el plazo para demostrar
los compromisos de exportacion y la vigencia del programa, por las disposiciones previstas
en el articulo 6° de este Decreto.

La salida de los bienes obtenidos con las materias primas e insumos importados,
hacia el puerto libre de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, se contabilizard como
exportacion para efectos del cumplimiento de los compromisos, en la forma prevista en el
paragrafo del articulo 6° de este Decreto.

En los eventos en que la importacion temporal de las materias primas e insumos
finalice con importacion ordinaria se deberan liquidar y pagar los tributos aduaneros que
correspondan.

Articulo 9°. Programas de reposicion conforme a lo sefialado en el articulo 179 del
Decreto - Ley 444 de 1967 y demds normas concordantes.

Quien exporte con el lleno de los requisitos legales bienes nacionales, en cuya
produccion se hubieren utilizado materias primas o insumos importados sobre los cuales
se hayan pagado tributos aduaneros o por reposicion, tendra derecho a que se le permita
importar con el beneficio de que trata el articulo 179 del Decreto - Ley 444 de 1967 una
cantidad igual de aquellas materias primas o insumos incorporados en el bien exportado.

Una vez aprobado el programa de reposicion el interesado podra realizar la importacion
con el beneficio establecido. El acto administrativo de aprobacion por parte de la Direccion
de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se constituird en
documento soporte de la declaracion de importacion.

En la autorizacion del programa de reposicion se indicaran las cantidades de mercancia
de importacion autorizadas.

El plazo de presentacion por parte del usuario para aceptacion de las declaraciones
de importacion por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) no
podra exceder de diez (10) meses contados a partir de la fecha de la citada autorizacion.

El derecho podra ser cedido por el exportador de conformidad con lo establecido en la
resolucion expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para tal fin.

Paragrafo. En el evento que exista diferencia en la tarifa arancelaria de la materia prima
o insumo importado inicialmente, frente a la que se importara por reposicion, el interesado
tendra derecho a importar la materia prima o insumo en las mismas condiciones, en lo
referente a los tributos aduaneros declarados en la declaracion inicial.

Articulo 10. Cuadro Insumo Producto (CIP). En los programas de Materias Primas
e Insumos y de Reposicion se debera presentar, a través del aplicativo informatico, el
Cuadro Insumo Producto (CIP).

Para los programas de Materias Primas e Insumos el Cuadro Insumo Producto (CIP)
se debera presentar con posterioridad a la aprobacion del programa y de manera previa a
la exportacion. El CIP se mantendrd durante la vigencia del programa si no cambian las
condiciones de produccion.

En los programas de Reposicion, el Cuadro Insumo Producto (CIP) se debera presentar
junto con la solicitud del programa, de conformidad con lo previsto en el paragrafo 3° del
articulo 20 de este Decreto.

Alos desperdicios resultantes del proceso productivo relacionados en el Cuadro Insumo
Producto (CIP), se les debera dar la destinacion final que corresponda, de conformidad
con lo establecido en la resolucion expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo para tal fin.

Cuando los desperdicios no tengan valor comercial la finalizacion se realizara a
través de un informe que se debe incluir en el estudio de demostracion el cual debera ser
firmado por el Representante Legal y sera enviado a la Direccion de Comercio Exterior
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Cuando los desperdicios tengan valor
comercial se debera presentar la declaraciéon de importacion en cumplimiento de las
disposiciones aduaneras vigentes.

De acuerdo con el Sistema de Administracion de Riesgos establecido por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, se podra revisar y solicitar aclaracion al usuario del
programa respecto de la informacion contenida en los Cuadros Insumo Producto (CIP).

Conforme a la reglamentacion, se podran modificar o presentar nuevos Cuadros
Insumo Producto (CIP).

El Comité de Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion de que trata el articulo 30 del presente Decreto, podra establecer los rangos
de consumo y de desperdicio, segun el proceso productivo, cuando a ello hubiere lugar.

SECCION 2
PROGRAMAS DE BIENES DE CAPITAL Y REPUESTOS

Articulo 11. Programas de bienes de capital y repuestos al amparo del articulo 173
literal ¢) del Decreto - Ley 444 de 1967. Al amparo de lo previsto en el articulo 173 literal
¢) del Decreto - Ley 444 de 1967, el Decreto 631 de 1985 y demas normas concordantes,
se podra realizar la importacion temporal de bienes de capital, sus partes y repuestos que
se destinen a la instalacion, ensanche o reposicion de las respectivas unidades productivas,
que sean utilizados en el proceso de produccion de bienes de exportacion, o que se destinen
a la prestacion de servicios directamente vinculados a la produccion o exportacion de estos
bienes.

De conformidad con lo previsto en la Ley 170 de 1994, el Decreto 516 de 1996 y
el Decreto 1811 de 2004 y demas normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan,
al amparo del articulo 173 literal c) del Decreto - Ley 444 de 1967, solo se aprobaran
programas cuando los bienes finales de exportacion correspondan a los productos
comprendidos en el Anexo 1 del Acuerdo sobre la Agricultura de la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC).

En las importaciones temporales no se liquidaran ni pagaran tributos aduaneros, sin
perjuicio del pago que corresponda cuando se finalice la modalidad de importacion con la
importacion ordinaria.

Para el desarrollo de los programas se aprobara un cupo en dodlares de los Estados
Unidos de América, para un plazo de importaciéon determinado segun el programa,
destinado a la importacion de bienes de capital que vayan a ser utilizados en el proceso
de produccion de bienes de exportacion o que se destinen a la prestacion de servicios
directamente vinculados a la produccion o exportacion de estos bienes.

Tratandose de la importacion de bienes de capital para cambio o reposicion de
equipos, ensanches, proteccion del medio ambiente o mejoras de la calidad, se buscara
que dichas importaciones generen un aumento en las exportaciones del beneficiario y en
los compromisos de exportacion.

Para el desarrollo de estos programas se podra autorizar la importacion de materias
primas o bienes intermedios que sean utilizados en la produccion o ensamble de bienes
de capital o repuestos que se empleen en la produccion de bienes de exportacion o que se
destinen a la prestacion de servicios directamente vinculados a la produccion o exportacion
de estos bienes. Dichas materias primas y bienes intermedios gozaran de los beneficios
consagrados en el articulo 173 literal c) del Decreto - Ley 444 de 1967 y estaran sujetos
a los compromisos de exportacion que correspondan a los respectivos bienes de capital.

En aplicacion del articulo 173 literal ¢) del Decreto - Ley 444 de 1967, igualmente se
podran aprobar programas para la importacion de repuestos destinados a ser incorporados
a bienes de capital, a través de la aprobacion de un cupo en dolares de los Estados Unidos
de América para un plazo de importacion determinado. Estos programas se desarrollaran
en la forma prevista para los programas de bienes de capital y en aplicacion de lo dispuesto
en la Resolucion que para tal efecto expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Los programas de repuestos no podran ser modificados por cesion del cupo asignado.

El compromiso de exportacion en estos programas equivaldra, en unidades fisicas, a
por lo menos el setenta por ciento (70%) de los aumentos de produccion que se generarian
durante el tiempo necesario para la depreciacion del noventa por ciento (90%) del valor de
dichos bienes, de acuerdo con las normas que regulan la materia.

Los compromisos de exportacion deberan ser demostrados en un ciento por ciento
(100%), dentro de los seis (6) meses siguientes al vencimiento del periodo de exportaciones
autorizado, el cual se fijara en el acto administrativo de autorizacion o modificacion. No
obstante, lo anterior, las exportaciones que se realicen durante los seis (6) meses sefialados
como plazo para demostrar las exportaciones, se podran abonar al cumplimiento de las
obligaciones adquiridas.

Los programas y los subproyectos autorizados en desarrollo del articulo 173 literal
¢) del Decreto - Ley 444 de 1967 tendran una duracion equivalente a la sumatoria de los
siguientes factores:

1. Plazo para importar. Entendido como el tiempo requerido para efectuar la im-
portacion de los bienes de capital y repuestos, adelantar el montaje y puesta en
funcionamiento de dichos bienes, de acuerdo con la solicitud presentada por el
usuario;
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2. Periodo de exportacion. Periodo en el cual la empresa debe realizar las expor-
taciones para el cumplimiento del compromiso de exportacion autorizado, de
acuerdo con la solicitud presentada por el usuario;

3. Presentacion estudio de demostracion. El estudio de demostracion debera pre-
sentarse a través del aplicativo informatico, dentro de los seis (6) meses poste-
riores a la fecha de finalizacion del periodo de exportacion, ante la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo;

4. Verificacion del estudio de demostracion. Dentro de los cuatro (4) meses pos-
teriores a la presentacion del estudio de demostracion, la Direccion de Comercio
Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo verificara el cumpli-
miento de los compromisos de exportacion y expedird y comunicara si hay lugar
a ello, la certificacion sobre el nivel de cumplimiento de los compromisos;

5. Correccion o aclaracion en caso de devolucion del estudio de demostracion.
El usuario contara con un (1) mes posterior al plazo previsto en el numeral ante-
rior, para la correccion o aclaracion del estudio de demostracion, si hubiere lugar
a ello;

6. Evaluacion de la correccién o aclaracion del estudio de demostracion. La
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
contard con un (1) mes para evaluar las aclaraciones o correcciones presentadas y
comunicar el resultado final de la evaluacion a través de la certificacion sobre el
nivel de cumplimiento de compromisos, si hubiere lugar a ello;

7. Terminacion de la importacion temporal. El usuario contara con tres (3) meses
a partir de la certificacion emitida por la Direccion de Comercio Exterior del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo sobre el porcentaje de cumplimiento de
los compromisos, para demostrar la terminacion de la importacion temporal, ante
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN);

8. Presentacion soportes de la importacion temporal. El usuario contara con un
(1) mes para presentar ante la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, los soportes de la terminacion de la importacion
temporal.

9. Actuacién administrativa. Vencidos los plazos anteriores, la Direccion de Co-
mercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo contara con un
(1) mes, para realizar la actuacion administrativa que corresponda.

Paragrafo. La salida de los bienes elaborados en desarrollo de Programas de Bienes
de Capital y de Repuestos al amparo de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion, hacia el puerto libre de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, hasta
en las cantidades autorizadas por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para
cada uno de los diferentes sectores productivos al amparo del programa, se contabilizaran
como exportaciones para efectos del cumplimiento de los compromisos establecidos en
los respectivos programas.

Articulo 12. Programas de bienes de capital y repuestos al amparo del articulo 174
del Decreto - Ley 444 de 1967. Al amparo de lo previsto en el articulo 174 del Decreto -
Ley 444 de 1967, el Decreto 631 de 1985 y demas normas concordantes, se podra realizar
la importacion temporal de bienes de capital, sus partes y repuestos que se destinen a
la instalacion, ensanche o reposicion de las respectivas unidades productivas, que sean
utilizados en el proceso de produccion de bienes de exportacion, o que se destinen a la
prestacion de servicios directamente vinculados a la produccion o exportacion de estos
bienes.

En la importacion temporal se liquidaran y pagaran los derechos de aduana, no se
liquidara ni pagara el IVA, sin perjuicio de su pago cuando se finalice la modalidad con la
importacion ordinaria.

Para el desarrollo de los programas se aprobara un cupo en ddlares de los Estados
Unidos de América, para un plazo de importacion determinado segun el programa,
destinado a la importacion de bienes de capital que vayan a ser utilizados en el proceso
de produccion de bienes de exportacion o que se destinen a la prestacion de servicios
directamente vinculados a la produccion o exportacion de estos bienes.

En desarrollo de estos programas podra autorizarse también la importacién de materias
primas o bienes intermedios que sean utilizados en la produccion o ensamble de bienes
de capital o repuestos que se empleen en la produccion de bienes de exportacion o que se
destinen a la prestacion de servicios directamente vinculados a la produccion o exportacion
de estos bienes. Dichas materias primas y bienes intermedios gozaran de los beneficios
consagrados en el articulo 174 del Decreto - Ley 444 de 1967 y estaran sujetos a los
compromisos de exportacion que correspondan a los respectivos bienes de capital.

Tratandose de la importacion de bienes de capital para cambio o reposicion de equipos,
ensanches, proteccion del medio ambiente o mejoras de la calidad, se buscara que dichas
importaciones contribuyan con el proyecto de exportacion del usuario.

En aplicacion del articulo 174 del Decreto - Ley 444 de 1967, igualmente se podran
aprobar programas para la importacion de repuestos destinados a ser incorporados a bienes
de capital, a través de la aprobacion de un cupo en dolares de los Estados Unidos de
América para un plazo de importacion determinado. Estos programas se desarrollaran en
la forma prevista para los programas de bienes de capital y en aplicacion de lo dispuesto en
la Resolucion que para tal efecto expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Los programas de repuestos no podran ser modificados por cesion del cupo asignado.

Para los bienes de capital y repuestos importados en desarrollo de estos programas
el monto del compromiso de exportacion en dolares de los Estados Unidos de América,
equivaldra como minimo a uno punto cinco veces (1.5) el valor FOB del cupo de

importacion utilizado en el tiempo necesario para la depreciacion del noventa por ciento
(90%) del valor de dichos bienes, de acuerdo con las normas que regulan la materia.

Los compromisos de exportacion deberan ser demostrados en un ciento por ciento
(100%), dentro de los seis (6) meses siguientes al vencimiento del periodo de exportaciones
autorizado, el cual se fijara en el acto administrativo de autorizacion o modificacion. No
obstante, lo anterior, las exportaciones que se realicen durante los seis (6) meses sefialados
como plazo para demostrar las exportaciones, se podran abonar al cumplimiento de las
obligaciones adquiridas.

Los programas y los subproyectos autorizados en desarrollo del articulo 174 del
Decreto - Ley 444 de 1967 tendran una duracion equivalente a la sumatoria de los
siguientes factores:

1. Plazo para importar. Entendido como el tiempo requerido para efectuar la im-
portacion de los bienes de capital y repuestos, adelantar el montaje y puesta en
funcionamiento de dichos bienes, de acuerdo con la solicitud presentada por el
usuario;

2. Periodo de exportacion. Periodo en el cual la empresa debe realizar las expor-
taciones para el cumplimiento del compromiso de exportacion autorizado, de
acuerdo con la solicitud presentada por el usuario;

3. Presentacion estudio de demostracion. El estudio de demostracion debera pre-
sentarse a través del aplicativo informatico, dentro de los seis (6) meses poste-
riores a la fecha de finalizacion del periodo de exportacion, ante la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo;

4. Verificacion del estudio de demostracion. Dentro de los cuatro (4) meses pos-
teriores a la presentacion del estudio de demostracion, la Direccion de Comercio
Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo verificara el cumpli-
miento de los compromisos de exportacion y expedira y comunicara si hay lugar
a ello, la certificacion sobre el nivel de cumplimiento de los compromisos;

5. Correccion o aclaracion en caso de devolucion del estudio de demostracion.
El usuario contara con un (1) mes posterior al plazo previsto en el numeral ante-
rior, para la correccion o aclaracion del estudio de demostracion, si hubiere lugar
a ello;

6. Evaluacion de la correccién o aclaraciéon del estudio de demostracion. La
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
contara con un (1) mes para evaluar las aclaraciones o correcciones presentadas y
comunicar el resultado final de la evaluacion a través de la certificacion sobre el
nivel de cumplimiento de compromisos, si hubiere lugar a ello;

7. Terminacion de la importacion temporal. El usuario contara con tres (3) meses
a partir de la certificacion emitida por la Direccion de Comercio Exterior del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo sobre el porcentaje de cumplimiento de
los compromisos, para demostrar la terminacion de la importacion temporal, ante
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN);

8. Presentacion soportes de la importacién temporal. El usuario contara con un
(1) mes para presentar ante la Direcciéon de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, los soportes de la terminacion de la importacion
temporal.

9. Actuacion administrativa. Vencidos los plazos anteriores, la Direccion de Co-
mercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo contara con un
(1) mes, para realizar la actuacion administrativa que corresponda.

Paragrafo. La salida de los bienes elaborados en desarrollo de Programas de Bienes
de Capital y de Repuestos al amparo de los Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion, hacia el puerto libre de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, hasta
en las cantidades autorizadas por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para
cada uno de los diferentes sectores productivos al amparo del programa, se contabilizaran
como exportaciones para efectos del cumplimiento de los compromisos establecidos en
los respectivos programas.

SECCION 3
PROGRAMAS DE EXPORTACION DE SERVICIOS

Articulo 13. Programas de exportacion de servicios al amparo del articulo 4° de la
Ley 7de 1991. En virtud de lo previsto en el articulo 4° de la Ley 7* de 1991, se podran
importar temporalmente sin el pago de tributos aduaneros, bienes con el objeto de ser
utilizados en un proyecto de exportacion de servicios. Lo anterior, sin petjuicio de realizar
el pago que corresponda, cuando se finalice la modalidad con la importacion ordinaria.

Podran ser usuarios de estos programas las personas juridicas, las asociaciones
empresariales, consorcios y las uniones temporales, que se encuentren inscritas en el
Registro Unico Tributario (RUT), como usuarios aduaneros en calidad de exportador de
servicios.

El compromiso del programa debe conllevar a la exportacion de los servicios que se
relacionan en la Clasificacion Ampliada de Balanza de Pagos de Servicios, definida en el
Manual de Estadisticas de Comercio Internacional de servicios 2010 de Naciones Unidas, y
su correspondiente actividad, con la Clasificacion Central de Productos “CPC” version 1.0
de las Naciones Unidas y con la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme “CIIU”
version 3.1 adaptada para Colombia o sus actualizaciones. Con sujecion a lo anterior,
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podra definir, mediante resolucion, los
servicios susceptibles de utilizar el programa de Sistemas Especiales de Importacion-
Exportacion para la Exportacion de Servicios.
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El compromiso de exportacion serd, como minimo, un valor equivalente a uno punto
cinco veces (1.5) el valor FOB de los bienes importados en el tiempo necesario para la
depreciacion del noventa por ciento (90%) del valor de dichos bienes, de acuerdo con las
normas que regulan la materia.

Los programas y los subproyectos autorizados en desarrollo de un programa de
exportacion de servicios tendran una duracion equivalente a la sumatoria de los siguientes
factores:

1. Plazo para importar. Entendido como el tiempo requerido para efectuar la im-
portacion de los bienes, adelantar el montaje y puesta en funcionamiento de di-
chos bienes, de acuerdo con la solicitud presentada por el usuario;

2. Periodo de exportacién. Periodo en el cual la empresa debe realizar las expor-
taciones para el cumplimiento del compromiso de exportacion autorizado, de
acuerdo con la solicitud presentada por el usuario;

3. Presentacién estudio de demostracion. El estudio de demostracion debera pre-
sentarse a través del aplicativo informatico, dentro de los seis (6) meses poste-
riores a la fecha de finalizacion del periodo de exportacion, ante la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo;

4. Verificacion del estudio de demostracion. Dentro de los cuatro (4) meses pos-
teriores a la presentacion del estudio de demostracion, la Direccion de Comercio
Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo verificar el cumpli-
miento de los compromisos de exportacion y expedird y comunicard si hay lugar
a ello, la certificacion sobre el nivel de cumplimiento de los compromisos;

5. Correccion o aclaracion en caso de devolucion del estudio de demostracion.
El usuario contara con un (1) mes posterior al plazo previsto en el numeral ante-
rior, para la correccion o aclaracion del estudio de demostracion, si hubiere lugar
aello;

6. Evaluacion de la correccién o aclaracion del estudio de demostracion. La
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
contard con un (1) mes para evaluar las aclaraciones o correcciones presentadas y
comunicar el resultado final de la evaluacion a través de la certificacion sobre el
nivel de cumplimiento de compromisos, si hubiere lugar a ello;

7. Terminacion de la importacion temporal. El usuario contara con tres (3) meses
a partir de la certificacion emitida por la Direccion de Comercio Exterior del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo sobre el porcentaje de cumplimiento de
los compromisos, para demostrar la terminacion de la importacion temporal, ante
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN);

8. Presentacion soportes de la importacion temporal. El usuario contara con un
(1) mes para presentar ante la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, los soportes de la terminacion de la importacién
temporal.

9. Actuacion administrativa. Vencidos los plazos anteriores, la Direccion de Co-
mercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo contara con un
(1) mes, para realizar la actuacion administrativa que corresponda.

Paragrafo. Para ser usuario de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion

para la exportacion de servicios de salud, los prestadores de este servicio deberan estar
acreditados por el Sistema Unico de Acreditacion en salud colombiano.

SECCION 4

BIENES A IMPORTAR CON CARGO A LOS PROGRAMAS DE BIENES DE
CAPITAL Y REPUESTOS Y DE EXPORTACION DE SERVICIOS

Articulo 14. Bienes a importar con cargo a los programas de bienes de capital y
repuestos y de exportacion de servicios. Los bienes, susceptibles de ser importados con
cargo a los programas de Bienes de Capital y Repuestos y de Exportacion de Servicios,
deberan clasificarse por las subpartidas arancelarias previstas mediante resoluciéon por
parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

En los programas de exportacion de servicios, los interesados podran solicitar la
inclusién de nuevas subpartidas arancelarias en la resolucion de que trata este articulo,
siempre y cuando los bienes a incluir tengan relacion directa con el proyecto de
exportacion de servicios a desarrollar y cumplan con los criterios que establezca el Comité
de Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion de
que trata el articulo 30 del presente Decreto, quien revisara dicha solicitud.

SECCION 5

DISPOSICIONES COMUNES A LAS OPERACIONES DE SISTEMAS
ESPECIALES DE IMPORTACION-EXPORTACION

Articulo 15. Requisitos previos para la importacion temporal. Las importaciones
temporales que se efectuen al amparo de los articulos 172, 173 literales b) y ¢) y 174 del
Decreto - Ley 444 de 1967 y con cargo a los programas de exportacion de servicios, se
encuentran exentas de la presentacion de licencia de importacion.

Cuando las mercancias objeto de importacion requieran permisos, requisitos o
autorizaciones previas, los mismos deberan acreditarse a través de la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior (VUCE) en la forma prevista en el Decreto 925 de 2013 o en las
normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan, a través del registro o la licencia de
importacion. La evaluacion de las solicitudes de licencia de importacion se limitard a la
verificacion del cumplimiento de los permisos, requisitos o autorizaciones exigidos.

Articulo 16. Licencias de importacion para la importacion de desperdicios del proceso
productivo. Cuando los desperdicios generados en el proceso productivo de las materias

primas e insumos importados temporalmente al amparo de los articulos 172 y 173 literal b)
del Decreto - Ley 444 de 1967, sean objeto de importacion, no se requerira la presentacion
de licencia de importacion, independientemente de la subpartida arancelaria que le
corresponda al bien a importar.

Lo previsto en el inciso anterior, no aplicara cuando se requiera cumplir con permisos,
requisitos o autorizaciones previas, caso en el cual se deberan acreditar a través de la
licencia de importacién. La evaluacién de la solicitud de licencia de importacion se
limitara a la verificaciéon del cumplimiento de los permisos, requisitos o autorizaciones
previas exigidas.

Articulo 17. Pago del gravamen arancelario ante el incumplimiento de compromisos.
El monto de la liquidacion y el pago por concepto de gravamenes arancelarios en la
importacion de bienes al amparo de los articulos 172, 173 literales b) y c¢) del Decreto
- Ley 444 de 1967 y en los programas para la exportacion de servicios, sera equivalente
al porcentaje de incumplimiento de los compromisos de exportacion certificados por la
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, cuando
haya lugar a ello.

Articulo 18. Reimportacion de mercancias. Los bienes exportados en desarrollo de los
Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion podran ser reimportados en los términos
y condiciones establecidos en la resolucion expedida por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo para tal fin y en cumplimiento de las normas aduaneras vigentes.
Cuando la reimportacion sea definitiva, se procedera a ajustar el resultado del estudio de
demostracion, si a ello hubiere lugar.

CAPITULO 3
Acceso a los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion

Articulo 19. Condiciones para presentar la solicitud. Las personas naturales o
juridicas, las asociaciones empresariales y los consorcios y uniones temporales interesadas
en acceder a un programa de Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion de materias
primas e insumos, bienes de capital y repuestos, reposicion y exportacion de servicios
deberan presentar su solicitud ante la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través del aplicativo informatico, cumpliendo las
siguientes condiciones:

1. Estar domiciliados o representados legalmente en el pais e inscritos en el Registro
Unico Tributario (RUT), en calidad de importador y en calidad de exportador
cuando el importador igualmente sea quien exporta los bienes con cargo al pro-
grama o en calidad de sociedad de comercializacion internacional, cuando sea el
caso.

2. Tener dentro de su objeto social las actividades para las cuales solicita la autori-
zacion.

3. Que sus socios, accionistas, miembros de junta directiva y representantes legales,
durante los cinco (5) afios inmediatamente anteriores a la presentacion de la soli-
citud, no hayan representado a empresas que hayan sido objeto de cancelacion de
un programa de Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion. Para el efecto y
en lo que respecta a las sociedades andnimas abiertas, solamente se consideraran
los accionistas que tengan una participacion individual superior al 30% del capital
accionario.

4. Cuando se trate de una persona que cuente con programas autorizados de Sistemas
Especiales de Importacion-Exportacion, no debera presentar incumplimientos de
las obligaciones previstas en el articulo 31 del presente Decreto, en desarrollo de
operaciones directas e indirectas.

Paragrafo. Para los numerales 1, 2 y 4 la Direccion de Comercio Exterior del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo verificara el cumplimiento en las bases de
datos dispuestas para ello.

Articulo 20. Requisitos para presentar la solicitud. Las personas naturales o juridicas,
las asociaciones empresariales y los consorcios y uniones temporales interesadas en acceder
a un programa de Sistemas Especiales de Importacién-Exportacion de materias primas
¢ insumos, bienes de capital y repuestos, reposicion y exportacion de servicios deberan
presentar la solicitud del programa a través del aplicativo informatico, en el formulario
establecido y de acuerdo con las disposiciones que para el efecto establezca la Direccion
de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, adjuntando los
siguientes documentos:

1. El estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio neto, estado de flujo de efectivo y notas explicativas a diciembre 31
del afio inmediatamente anterior a la fecha de la presentacion de la solicitud, sus-
crito por el representante legal, el contador publico y el revisor fiscal en el caso
de personas juridicas, cuando asi lo requieran las normas vigentes, y suscrito por
el solicitante y el contador publico en caso de personas naturales. Para empre-
sas creadas en el mismo afio de presentacion de la solicitud deben presentar los
estados financieros mencionados anteriormente correspondientes como minimo
a cuatro meses, o el estado de situacion financiera de apertura en caso de tener
menor tiempo de constituidas.

2. Aval de la solicitud, suscrito por un economista con matricula profesional vigente
segun lo establecido por el articulo 11 de la Ley 37 de 1990.

3. Manifestacion escrita bajo la gravedad del juramento de la persona natural, del
representante legal de la persona juridica o del representante de la asociacion em-
presarial, consorcio o union temporal solicitante, en la que se indique que dentro
de los cinco (5) afios inmediatamente anteriores a la radicacion de la solicitud, ni
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¢l, ni la sociedad, ni los socios, ni los miembros de la junta directiva, han sido
sancionados con cancelacion de autorizacion o habilitacion otorgada por el Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo o la autoridad aduanera.

4. Documentos que acrediten el lugar en el que se ubicaran las materias primas, in-
sumos, bienes o repuestos que se importaran al amparo del programa, e informen
sobre la capacidad de produccion de quienes efectien procesos productivos en
forma total o parcial, seglin contratos celebrados, los cuales igualmente se debe-
ran adjuntar a la solicitud.

5. En el caso de operaciones indirectas debera adjuntarse el contrato en el que se
establezca la operacion a realizar y la responsabilidad que cada contratista asume
en desarrollo de la misma.

6. En las operaciones de maquila debera adjuntarse el contrato o acuerdo de subcon-
tratacion internacional o de suministro.

7. En los programas de materias primas e insumos, documento en el que se sefiale
el uso o destinacion de los desperdicios, en cumplimiento de lo establecido en la
resolucion expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para tal
fin.

8. Para los programas que prevean importaciones no reembolsables se debera pre-
sentar justificacion de tal circunstancia. En cualquier momento, durante la vigen-
cia del programa, se podra justificar por parte del importador, la importaciéon no
reembolsable de bienes con cargo al programa, para lo cual debera presentarse la
informacion correspondiente a través del aplicativo informatico. En los eventos
en que se requiera justificar las importaciones no reembolsables mediante contra-
to de suministro suscrito en el exterior esta debera aportarse.

9. Cuando se trate de los consorcios y uniones temporales se debera adjuntar el do-
cumento privado donde conste la conformacion del consorcio o la unién tempo-
ral, el cual debera contener el nombre, la informacion de su domicilio, el nombre
del representante legal y el objeto de los mismos.

10. Acreditar mediante certificacion suscrita por el representante legal que cuenta con
la infraestructura fisica, tecnoldgica, informatica, administrativa y de seguridad
para el desarrollo del programa de los Sistemas Especiales de Importacion - Ex-
portacion.

Paragrafo 1°. A las solicitudes de programas presentadas por Asociaciones
Empresariales, se deberan adjuntar adicionalmente los siguientes documentos:

1. Contrato de mandato o poder en los términos de ley, suscrito por los miembros de
la asociacion, mediante el cual se nombra el coordinador responsable del manejo
del programa y de las operaciones que de este se deriven.

2. El estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio neto, estado de flujo de efectivo y notas explicativas a diciembre 31
del afio inmediatamente anterior a la fecha de la presentacion de la solicitud, de
todos y cada uno de los miembros de la Asociacion Empresarial, suscrito por el
representante legal, el contador publico y el revisor fiscal en caso de personas
juridicas cuando asi lo requieran las normas vigentes, y suscrito por el solicitante
y el contador publico, en caso de personas naturales. Para empresas creadas en el
mismo afo de presentacion de la solicitud deben presentar los estados financieros
mencionados anteriormente correspondientes como minimo a cuatro meses, o el
estado de situacion financiera de apertura en caso de tener menor tiempo de cons-
tituidas de todos y cada uno de los miembros de la asociacién empresarial.

Paragrafo2°. Tratandose de programas de bienes de capital, de repuestos o de exportacion
de servicios, deberan incluir en la solicitud las subpartidas arancelarias correspondientes a
los bienes a importar y adjuntar adicionalmente, los siguientes documentos:

1. Contrato de Leasing, con vigencia no inferior al periodo del compromiso de ex-
portacion, en el que se sefiale la calidad de importacion temporal del equipo obje-
to del arrendamiento financiero, de ser el caso;

2. Catalogos de los bienes de capital que vayan a importarse o informacion técnica
que sustituya dichos catalogos, cuando no sea posible presentarlos;

3. Certificacion otorgada por el productor, fabricante o vendedor en el pais de ori-
gen, en la cual conste la vida 1til a partir de la fecha de fabricacion o fecha de re-
paracion o reconstruccion del mismo, la descripcion del bien, afio de fabricacion,
precio cuando nuevo y precio de importacion en dolares de los Estados Unidos de
América cuando se trate de bienes de capital o repuestos usados, remanufactura-
dos o repotenciados.

Cuando los bienes tengan mas de veinte (20) afios de fabricacion, ademas de lo
anterior se requerira justificacion de la necesidad de importar estos equipos, suscrita por el
representante legal de la empresa.

4. Para los programas de exportacion de servicios de salud los interesados en acce-
der a estos programas deberén estar acreditados en el marco del Sistema Unico de
Acreditacion en Salud, condicion que sera verificada por el Ministerio de Comer-
cio, Industria y Turismo.

Paragrafo 3°. Cuando se trate de programas de reposicion de materias primas e
insumos, deberan cumplirse Unicamente las condiciones de los numerales 1, 2 y 4 del
articulo 19 y los requisitos de los numerales 2 y 9 del presente articulo. La solicitud debera
presentarse a través del aplicativo, relacionando la siguiente informacion:

1. Cuadro Insumo Producto.

2. Relacion de las declaraciones de exportacion en las que se indique el programa de
reposicion cuando sea exigible y, cuando proceda, el valor agregado nacional.

Cuando las declaraciones de exportacion se hubieren tramitado mediante
procedimientos manuales se deberan adjuntar a través del aplicativo informatico.

3. Relacion de las declaraciones de importacion. Cuando las declaraciones de im-
portacion se hubieren tramitado mediante procedimientos manuales se deberan
adjuntar a través del aplicativo informatico.

Relacion de las cantidades a reponer.

5. Contrato debidamente suscrito por los usuarios que intervengan en la operacion y
que demuestre la cesion del derecho, las obligaciones y las cantidades de materias
primas e insumos a reponer, cuando a ello hubiere lugar.

Articulo 21. Evaluacion y autorizacion de las solicitudes de programas de sistemas
especiales de importacion - exportacion. Al evaluar las solicitudes de aprobacion de los
programas, la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo verificara que se cumplan las condiciones y requisitos antes citados, los criterios
adoptados por el Comité de Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de
Importacion - Exportacion y las demas disposiciones establecidas sobre la materia. A
efectos de determinar el cupo de importacion a autorizar, se analizara la capacidad de
produccion, directa o indirecta, que tenga el solicitante frente al plan exportador que
pretenda desarrollar, para lo cual se podran realizar visitas al sitio de produccion de los
bienes o de la prestacion de los servicios.

Para efectos de la evaluacion de la solicitud del programa de reposicion por parte de
la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se
tendran en cuenta los siguientes criterios:

1. La fecha de levante de las declaraciones de importacion relacionadas en la solici-
tud del programa de reposicion no podra superar los dos (2) afios a la fecha de la
radicacion de dicha solicitud.

Estas importaciones deberan haberse realizado con anterioridad a la fecha en que se
certificd el embarque en las declaraciones de exportacion que generan el derecho, y las
materias primas e insumos amparados en dichas importaciones deben haber participado en
el proceso de produccion de los bienes exportados.

2. La fecha de certificacion de embarque de las declaraciones de exportacion que se
relacionan en la solicitud de autorizacion, a efectos de acceder al beneficio previs-
to en el articulo 179 del Decreto-ley 444 de 1967, no podra exceder los doce (12)
meses a la fecha de la radicacion de dicha solicitud.

La evaluacion de la solicitud considerara el analisis del Sistema de Administracion
de Riesgos de la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

Dentro del mes siguiente a la fecha de presentacion de la solicitud, la Direccion
de Comercio Exterior expedira el acto administrativo correspondiente, decidiendo
sobre la misma. En dicho acto se indicaran los recursos que contra ¢l proceden en sede
administrativa.

Cuando la solicitud no cumpla con las condiciones y requisitos establecidos en los
articulos 19 y 20 se devolvera al solicitante, para que dentro del mes siguiente se cumpla
y acredite lo alli dispuesto. Vencido dicho término sin que se dé cumplimiento de los
requisitos y condiciones sefialados, la solicitud se entendera desistida, en este caso no se
requerira acto administrativo que asi lo declare y se ordenard el archivo de la solicitud, sin
perjuicio de que el interesado presente posteriormente una nueva solicitud.

En el acto administrativo de autorizacion del programa se sefialard, entre otros, la
facultad que tiene la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo de solicitar cualquier informacion y efectuar visitas al sitio de produccion y a la
empresa, en cualquier momento, con el fin de verificar la debida utilizacion de los bienes
importados al amparo de un programa de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion,
y se indicaran los recursos que proceden contra el mismo en sede administrativa.

Una vez ejecutoriado el acto administrativo de autorizacion, se remitira a la Direccion

de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), para que se asigne el codigo aduanero y se
realice la actualizacion del Registro Unico Tributario (RUT).

En los programas para exportacion de servicios, adicionalmente se remitira copia del
acto administrativo al Banco de la Republica y al Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE).

CAPITULO 4
Actuaciones posteriores a la autorizacion de los programas de sistemas
especiales de Importacion - exportacion

Articulo 22. Modificacion de programas de sistemas especiales de importacion -
exportacion. El usuario del programa de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion
podra solicitar a la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo la modificacion del programa autorizado en los siguientes eventos:

1. Por cambio de nombre o razén social o domicilio del importador, exportador o
productor, seglin sea el caso, indicados en la solicitud,

Por cambio en la modalidad de las operaciones;
3. Por aumento o disminucion del cupo;
4. Por cesion total o parcial del cupo asignado;
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5. Por subrogacion total o parcial del programa por escision o fusion o cualquier otra
forma de reorganizacion empresarial,

6. Por reestructuracion de compromisos definitivos de exportacion en programas de
bienes de capital o de repuestos o en programas de exportacion de servicios;

7. Por ampliacion del plazo para realizar importaciones, montaje y puesta en mar-
cha de los bienes de capital en desarrollo de los programas de bienes de capital,
repuestos y exportacion de servicios;

8. Cuando las operaciones de importacion se vayan a realizar mediante contrato de
leasing;

La expedicion del acto administrativo por parte de la Direccion de Comercio Exterior
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se cefiira a los términos establecidos en
el articulo 21 del presente Decreto, dando cumplimiento a lo previsto en la Resolucion
expedida por dicha entidad.

Paragrafo. Todo aumento de cupo de importaciéon genera compromisos adicionales
de exportacion en todas las operaciones de los programas de Sistemas Especiales de
Importacion - Exportacion, y configura en los casos de bienes de capital y repuestos y de
exportacion de servicios un nuevo subproyecto al interior del programa.

Articulo 23. Presentacion del estudio de demostracion. Los usuarios de los programas
de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion deberan presentar ante la Direccion
de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo dentro de los
términos y en la forma establecida para el efecto, a través del aplicativo informatico, el
estudio de demostracion de cumplimiento de las obligaciones adquiridas, suscrito por el
representante legal, el contador y el revisor fiscal, segiin corresponda, asi:

1. Las exportaciones de los productos elaborados con las materias primas e insumos
importados en desarrollo de los programas autorizados al amparo de los articulos
172 y 173 literal b), deberan efectuarse y demostrarse dentro de los dieciocho (18)
meses siguientes a la fecha de la autorizacion de levante de la primera declaracion
de importacion temporal presentada en el plazo correspondiente. Para el sector
agropecuario los plazos podran ser hasta de veinticuatro (24) o treinta y seis (36)
meses, teniendo en cuenta el ciclo productivo y la vida til de las materias primas
e insumos utilizados.

2. Los compromisos de exportacion de programas de bienes de capital y de repues-
tos deberan ser demostrados en un cien por ciento (100%), dentro de los seis (6)
meses siguientes al vencimiento del periodo de exportaciones autorizado, el cual
se fijara en el acto administrativo de autorizacion o modificacion.

3. El estudio de demostracion en los programas de Sistemas Especiales de Impor-
tacion - Exportacion para la exportacion de servicios deberd presentarse dentro
de los seis (6) meses siguientes al vencimiento del periodo de exportaciones au-
torizado. Los compromisos deberan acreditarse mediante la presentacion de una
certificacion suscrita por el representante legal, el contador y el revisor fiscal, en
la que consten los valores facturados por concepto de la exportacion de servicios
y los valores en dolares de los Estados Unidos de América efectivamente recibi-
dos por dicho concepto. La certificacion debera estar acompafiada de la prueba
y los respectivos soportes de la operacion y de la constancia de la inclusion del
exportador en las encuestas de comercio exterior de servicios del Banco de la
Republica o del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE.

Articulo 24. Prérrogas para la presentacion del estudio de demostracion. Los usuarios
de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion podran solicitar prorroga para
la presentacion del estudio de demostracion por una sola vez y hasta por seis (6) meses
cuando se trate de programas de materias primas e insumos o hasta por doce (12) meses
cuando se trate de programas de bienes de capital, repuestos o exportacion de servicios.

A peticion del interesado, en los programas de materias primas e insumos el Comité de
Seguimiento y Evaluacion de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion podra
autorizar una prorroga adicional a la prevista en el inciso anterior, hasta por seis (6) meses.

Paragrafo. En los programas de materias primas e insumos al amparo de los articulos
172y 173 literal b) del Decreto - Ley 444 de 1967 la demostracion de los saldos pendientes,
no sera objeto de prorroga.

Articulo 25. Terminacion de los programas. La Direccion de Comercio Exterior del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo declarara la terminacion de los programas
autorizados, en los siguientes eventos:

1. Terminacion por cumplimiento. Cuando se hayan cumplido los compromisos de
exportacion y demas obligaciones con cargo al programa. La terminacion proce-
dera a solicitud del usuario o de oficio para los programas de Bienes de Capital y
Repuestos y exportacion de servicios.

2. Terminacion por no utilizacion. A peticion del usuario se declarara la terminacion
de aquellos programas de bienes de capital, de repuestos o de exportacion de
servicios que no registren importaciones durante el plazo establecido para ello o
de los programas de materias primas e insumos que no registren importaciones
durante dos (2) plazos consecutivos, comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de
diciembre del respectivo afio calendario, previa verificacion del cumplimiento de
los compromisos de exportacion en periodos anteriores y de la no existencia de
declaraciones de importacion con cargo al programa que se pretenda terminar.

Cuando ocurra alguna de las situaciones descritas en este numeral, sin que se presente
por parte del interesado la solicitud de terminacion, el programa se entendera terminado
sin que medie acto administrativo que asi lo determine.

No habra lugar a la imposicion de sancion alguna en los eventos sefialados en este
articulo.

CAPITULO 5

Grandes usuarios y comité de seguimiento y evaluacion de los sistemas
especiales de importacion - exportacion

Articulo 26. Grandes Usuarios de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.
La Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podra
reconocer a peticion del interesado y mediante acto administrativo, la calidad de Gran
Usuario de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion a las personas naturales
o juridicas que cumplan simultdneamente las siguientes condiciones:

1. Haber sido usuario de programas de Sistemas Especiales de Importacion - Expor-
tacion durante los tres (3) afios anteriores a la presentacion de la solicitud.

2. No haber sido objeto de la cancelacion de un programa o de la suspension de las
importaciones al amparo de los Sistemas Especiales de Importacion - Exporta-
cion, ni de la efectividad de garantias de cumplimiento, en los tres (3) afios ante-
riores a la fecha de solicitud de analisis del reconocimiento como Gran Usuario
de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion;

3. Haber realizado exportaciones por un monto igual o superior a USD 20.000.000
en promedio durante el plazo sefialado en el numeral 1 del presente articulo.

4. Ostentar la calidad de Operador Econémico Autorizado (OEA), o Usuario Adua-
nero Permanente (UAP) o Usuario Altamente Exportador (ALTEX), o los usua-
rios que por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
sean calificados con riesgo bajo, asi como los demds usuarios que accedan al
reconocimiento de tratamientos especiales por dicha entidad.

Lo establecido en el numeral 4 no seré exigible a los usuarios de programas de Sistemas
Especiales de Importacion - Exportacion que durante los dos (2) aflos anteriores a la
presentacion de la solicitud de autorizacion como Gran Usuario hayan cumplido alguna de
las siguientes condiciones:

1. Haber cumplido como minimo el 90% del compromiso de exportacion. En este
evento se tendra en cuenta que el usuario no haya presentado extemporaneamente
los estudios de demostracion correspondientes a dichos plazos y que en los mis-
mos no se registre la finalizacién de la importacion temporal con importacion
ordinaria en un porcentaje superior al 3% del cupo utilizado, o

2. Haber sido objeto de aprobacion de aumento de cupo, por lo menos en una de
las dos (2) ultimas vigencias, acreditando el incremento de las exportaciones con
cargo al aumento de cupo autorizado. En este evento se tendra en cuenta que el
usuario no haya presentado extemporaneamente los estudios de demostracion co-
rrespondientes a dichos plazos y que en los mismos no se registre la finalizaciéon
de la importacion temporal con importacion ordinaria en un porcentaje superior
al 3% del cupo utilizado.

Articulo 27. Prerrogativas de los grandes usuarios de sistemas especiales de
importacion - exportacion. Quienes ostenten esta calidad podran gozar, entre otras, de las
siguientes prerrogativas:

1. Presentar el estudio de demostracion del cumplimiento de los compromisos de

exportacion, dentro de la oportunidad establecida, mediante una certificacion sus-
crita por el representante legal y una firma de auditoria externa.

2. Inclusiéon de su reconocimiento como Gran Usuario de los Sistemas Especiales
de Importacion - Exportacion como una de las variables por considerar en el Sis-
tema de Administracion de Riesgos de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE) para obtener mayor rapidez de respuesta en la evaluacion de sus solici-
tudes.

3. Acceder al cupo rotativo de que trata este Decreto.

Disponer de un aumento automatico, de hasta un 30%, del cupo autorizado.

5. Obtener autorizacion automatica de la prorroga de que trata el inciso primero del
articulo 24 del presente Decreto, para la presentacion del estudio de demostra-
cion, hasta por seis (6) meses, cuando se trate de programas de materias primas
e insumos y hasta por doce (12) meses para los programas de bienes de capital,
repuestos o exportacion de servicios.

Paragrafo. Para el aumento automatico de cupo y la prorroga automatica de la fecha
de presentacion del estudio de demostracion, de que trata los numerales 4 y 5 del presente
articulo, les corresponde a los Grandes Usuarios de Sistemas Especiales de Importacion
- Exportacion informar a la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo del ejercicio de las respectivas prerrogativas a través del aplicativo
informatico dispuesto para ello.

La Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
determinara la pérdida del reconocimiento como Gran Usuario de los Sistemas Especiales
de Importacion - Exportacion cuando al titular se le suspendan las importaciones, se le
cancele un programa o cuando se determine que incumple alguna de las obligaciones
especiales adquiridas en su calidad de Gran Usuario.

Articulo 28. Obligaciones especiales de los grandes usuarios de sistemas especiales
de importacion - exportacion. Los Grandes Usuarios de los Sistemas Especiales de
Importacion - Exportacion, deberan cumplir las siguientes obligaciones especiales:

1. Presentar la documentacion en que se soporta la certificacion sobre el grado de
cumplimiento de los compromisos de exportacion, cuando les sea requerida.
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Conservar las declaraciones aduaneras de exportacion e importacion por un tér-
mino igual al compromiso de exportacion mas veinticuatro (24) meses. Lo ante-
rior, sin perjuicio del término de la obligacion de conservacion de documentos
establecido por la normatividad aduanera.

Articulo 29. Comité de seguimiento y evaluacion de los sistemas especiales de
importacion - exportacion. Es el 6rgano encargado de la formulacion y adopcion de criterios
para la aplicacion y control de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion,
integrado por los siguientes funcionarios del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:

1.
2.

4,
5.

El Director de Comercio Exterior, quien lo presidira.

El Subdirector de Disefio y Administracion de Operaciones de la Direccion de
Comercio Exterior.

El Coordinador del Grupo de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacién
y Comercializadoras Internacionales quien ejercera la Secretaria Técnica.

El Coordinador del Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales.
Un Asesor del despacho de la Direccion de Comercio Exterior.

A las sesiones del Comité podran asistir los funcionarios publicos que, segun las
materias a tratar, el Presidente del Comité autorice o considere conveniente invitar.

Articulo 30. Funciones del comité de seguimiento y evaluacion de los sistemas
especiales de importacion - exportacion. E1 Comité ejercera las siguientes funciones:

L.

10.

11.

12.
13.

Adoptar, de conformidad con las politicas generales de comercio exterior y pro-
mocion de las exportaciones, los criterios de aplicacion para las operaciones de-
sarrolladas en virtud de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

Evaluar periodicamente el desarrollo, utilizacion y comportamiento de los Siste-
mas Especiales de Importacion - Exportacion, con base en la informacion que le
presente la Secretaria Técnica.

Sefialar los criterios de decision de las solicitudes o cualquier otra clase de peti-
ciones relacionadas con las operaciones de Sistemas Especiales, que por razones
debidamente justificadas requieran ser sometidas a su consideracion.

Establecer parametros para el analisis de riesgos, la administracion y el control de
los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

Establecer, en virtud de lo dispuesto en el articulo 8° del Decreto 3568 de 2011
modificado por el articulo 7° del Decreto 1894 de 2015 y de conformidad con las
politicas generales de comercio exterior, canales y mecanismos especiales para la
realizacion de operaciones por parte de los Operadores Econdmicos Autorizados.

Sefialar los criterios de decision de las solicitudes de importacion de mercancia

que va a sustituir la destruida, averiada, defectuosa o impropia, sin exigir la reex-

portacion previa.

Indicar los criterios de decision de las solicitudes de importacion correspondien-

tes a bienes de capital o repuestos usados.

Evaluar y efectuar recomendaciones sobre las solicitudes de prorroga de confor-

midad con lo establecido en la resolucion expedida por el Ministerio de Comer-

cio, Industria y Turismo para tal fin.

Establecer, en los cuadros insumo producto, rangos de consumo y de desperdicio,

segun el proceso productivo, cuando a ello hubiere lugar.

Evaluar y recomendar la inclusion de otras subpartidas arancelarias en la lista es-

tablecida por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para los programas

de exportacion de servicios cuando ello haya sido solicitado.

Establecer plazos de demostracion de compromisos de exportacion diferentes a

los establecidos en el presente Decreto, para los programas de materias primas e

insumos en atencion al proceso productivo.

Establecer su propio reglamento.

Las demas expresamente previstas conforme a lo sefialado en el presente Decreto.
CAPITULO 6

Obligaciones, incumplimientos y sanciones

Articulo 31. Obligaciones de los usuarios de sistemas especiales de importacion
- exportacion. Quienes importen bienes en desarrollo de los Sistemas Especiales de
Importacion - Exportacion, estaran obligados, segun el programa autorizado a:

1.

Desarrollar las actividades establecidas en el objeto social, para las cuales fue
autorizado, y mantener dentro de sus actividades economicas la presentada en la
solicitud que dio lugar a la autorizacion, durante toda la vigencia del programa de
Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

Desarrollar sus actividades bajo los Sistemas Especiales de Importacion - Expor-
tacion, unicamente si cuentan con un programa vigente.

Proporcionar, exhibir o entregar cualquier informacion o documentacion que sea
requerida, dentro del plazo establecido legalmente o el que sea otorgado por la
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Realizar las operaciones de importacion en desarrollo de los Sistemas Especiales
de Importacion - Exportacion sin superar el cupo de importacion autorizado, cuyo
control debera ser ejercido por el usuario del programa.

Reportar a través del aplicativo informatico, dentro del plazo establecido por la
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
la informacion correspondiente a las declaraciones de importacion y exportacion
que se presenten con cargo al programa, cuando las mismas se hubieren realizado
mediante procedimientos manuales ante la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Presentar los cuadros insumo producto en cumplimiento de los requisitos y dentro
de los plazos establecidos por la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo para los programas de materias primas e insu-
mos de que tratan los articulos 172 y 173 literal b) del Decreto - Ley 444 de 1967.

Responder por la veracidad y consistencia de la informacion suministrada en los
cuadros insumo producto, cuando haya lugar a ellos y en las solicitudes que pre-
sente para la aprobacion y modificacion de los programas.

Responder por la veracidad y consistencia de la informacion suministrada en las
certificaciones e informes expedidos con cargo al programa en cumplimiento de
las disposiciones vigentes.

Asegurar la debida utilizacion de los bienes importados temporalmente de acuer-
do con las obligaciones adquiridas, comprometiéndose a no enajenarlos ni des-
tinarlos a un fin diferente del autorizado mientras se encuentren en disposicion
restringida.

Mantener los bienes, equipos, repuestos, materias primas e insumos en el lugar
establecido en el programa autorizado.

Mantener durante la vigencia del programa y en la forma establecida por la Di-
reccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el
cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidos.

Mantener la infraestructura fisica, tecnologica, informatica, administrativa y de
seguridad para cumplir con las obligaciones propias de su actividad.

Presentar los estudios que demuestren el cumplimiento de los compromisos de
exportacion, dentro de los plazos y en la forma establecida por la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Dar la destinacion que corresponda a los desperdicios generados en los programas
de materias primas e insumos, dentro de los términos y en cumplimiento de lo
establecido en la resolucion expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo para tal fin.

Informar a la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Indus-
tria y Turismo sobre el cambio de razon social, fusiones por absorcion, cambios
en la representacion legal y de miembros de la junta directiva del programa de
Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

Contar con el control de inventarios sistematizado en los programas de maquila y
mantenerlo actualizado y disponible para su verificacion por parte de la Direccion
de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Facilitar la practica de las diligencias ordenadas y comunicadas por este Ministerio.

Articulo 32. Incumplimiento de las obligaciones. El incumplimiento por parte de los
usuarios de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion, de las obligaciones
establecidas en el presente Decreto conllevara a la amonestacion, suspension de las
importaciones al amparo de los programas o cancelacion de los mismos, segun sea el caso,
sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones y medidas cautelares a que hubiere lugar por
parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

Amonestacion. Habra lugar a la amonestacion por parte de la Direccion de Co-
mercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en los siguien-
tes eventos:

Cuando dentro del plazo de importacion se supere el cupo de importacion autori-
zado. En este caso, se remitira copia del acto administrativo de amonestacion por
correo electronico o en documento fisico a la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) para lo de su competencia, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la ejecutoria del mismo.

Cuando en desarrollo de las acciones de seguimiento y control o en la evaluacion
del estudio de demostracion la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo advierta que no cumplid, dentro del plazo de
importacion, con lo previsto en el numeral 5 del articulo 31 del presente Decreto.

Cuando en los programas de Materias primas e insumos no se presenten los Cua-
dros Insumo Producto dentro de los términos y en la forma establecida.

Cuando no se informe a la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo sobre el cambio de razén social, fusiones por ab-
sorcion, cambios en la representacion legal y de miembros de la junta directiva
del programa de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

Cuando dentro del plazo establecido legalmente o el que sea otorgado por la Di-
reccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
no se proporcione, exhiba o entregue la informacion o documentacion que sea
requerida.

Cuando en los programas de materias primas e insumos, se haya terminado la im-
portacién temporal con la nacionalizacion de los mismos, en un porcentaje igual
o superior al 10% del cupo de importacion utilizado.

Suspension de las importaciones al amparo de los programas. La Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo suspendera
las importaciones con cargo a los programas de Sistemas Especiales de Importa-
cion - Exportacion en los siguientes eventos:

Cuando en los ultimos tres (3) afios se supere el cupo de importacion autorizado
en dos (2) periodos de importacion.

Cuando en desarrollo de las acciones de seguimiento y control o en la evaluacion
del estudio de demostracion la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo advierta que no cumplié con lo previsto en el nu-
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meral 5 del articulo 31 del presente Decreto, siempre y cuando se haya incurrido
en la mencionada conducta en los ltimos tres (3) afios.

2.3. Cuando en la revision de los Cuadros Insumo Producto (CIP) se adviertan inconsis-
tencias en la informacion de los consumos y desperdicios de las materias primas e
insumos utilizados, conllevando a que el consumo real o el desperdicio sea menor al
indicado en los mismos. En este caso la suspension procedera cuando la diferencia
entre lo sefialado en el CIP por parte del usuario y el consumo real establecido en las
acciones de seguimiento y control realizadas por la Direccion de Comercio Exterior
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, sea superior al 5%.

2.4. Cuando no se dé la destinacion correspondiente a los desperdicios, en la forma
establecida por la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

2.5. Cuando tratandose de programas de materias primas e insumos, no se presente el
estudio de demostracion que acredite el cumplimiento del compromiso de expor-
tacion correspondiente dentro del plazo establecido en los articulos 6, 7 y 8 del
presente Decreto.

2.6. Cuando se impida la practica de alguna diligencia ordenada y comunicada por la
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2.7. Cuando no se mantengan durante la vigencia del programa, o no se adecuen,
dentro del plazo establecido por la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, las condiciones y requisitos previstos en los
articulos 19 y 20 del presente Decreto.

2.8. Cuando con posterioridad a la autorizacion del programa de reposicion, se de-
termine que la informacion suministrada en la solicitud no es consistente con lo
establecido en las disposiciones vigentes o con la operacion de importacion o
exportacion de que se trate.

2.9. Cuando se determine que en los programas de maquila el usuario no cuenta con
el control de inventarios sistematizado o el mismo no se encuentre actualizado y
disponible para su verificacion por parte de la Direccion de Comercio Exterior del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2.10. Cuando no se mantenga la infraestructura fisica, tecnoldgica, informatica, adminis-
trativa y de seguridad para cumplir con las obligaciones propias de su actividad.

2.11.Cuando se determine el incumplimiento del compromiso de exportacion esta-
blecido en desarrollo de los programas de Sistemas Especiales de Importacion
- Exportacion.

2.12.Cuando se presente un nuevo incumplimiento de los numerales 1.3,1.4 y 1.5 por
parte de un usuario de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion en
tres (3) ocasiones durante los Gltimos cinco (5) afos.

3. Cancelacion de los programas. La Direccion de Comercio Exterior del Minis-
terio de Comercio, Industria y Turismo procedera a cancelar los programas de
Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion en los siguientes casos:

3.1. Cuando en los tltimos cinco (5) afios, se supere el cupo de importacion autoriza-
do como minimo en tres (3) periodos de importacion.

3.2. Cuando los programas se hayan obtenido utilizando medios o documentos irregu-
lares.

3.3. Cuando en desarrollo de los programas se determine que se presentaron docu-
mentos adulterados.

3.4. Cuando, tratandose de programas de materias primas e insumos, no se presente
el estudio de demostracion correspondiente, a mas tardar dentro de los tres (3)
meses siguientes a la fecha prevista para ello.

3.5. Cuando se haya establecido por la autoridad competente, que se simularon expor-
taciones al amparo del programa.

3.6. Cuando se establezca que la informacion suministrada por el usuario a la Direc-
cion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en
las certificaciones emitidas con cargo al programa, no corresponde con las opera-
ciones efectuadas o con el estado de las mercancias, segln se trate.

3.7. Cuando se hubiere dado una destinacion diferente a los bienes de capital y re-
puestos, bienes para la exportacion de servicios o a las materias primas e insumos
importados al amparo de un programa de Sistemas Especiales de Importacion -
Exportacion.

3.8. Cuando en los programas de materias primas e insumos, se haya terminado la
importacion temporal con la nacionalizacién de los mismos, en un porcentaje
igual o superior al 10% del cupo de importacion utilizado, en tres (3) periodos de
importacion dentro de los ultimos cinco (5) afios.

3.9. Cuando en los tultimos cinco (5) afos y en tres (3) periodos de importacion se
determine el incumplimiento del compromiso de exportacion establecido en de-
sarrollo de los programas de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion.

3.10.Cuando no se mantengan los bienes, equipos, repuestos, materias primas e insu-
mos en el lugar autorizado.

3.11. Cuando haya sido impuesta la sancion de suspension y persista el incumplimien-
to del numeral 12 del articulo 31 del presente Decreto.

3.12.Cuando el usuario no desarrolle o no mantenga dentro de las actividades eco-
noémicas la presentada en la solicitud que dio lugar a la autorizacion, durante la
vigencia del programa.

3.13.Cuando se hubieren desarrollado operaciones bajo los Sistemas Especiales de
Importacion - Exportacion sin contar con la autorizacion debida.

3.14.Cuando se realicen importaciones con cargo a un programa respecto del cual
estas se encuentren suspendidas.

3.15.Cuando en un programa que haya sido objeto de suspension de las importaciones
y en el aflo anterior se incurra nuevamente en las conductas previstas en los nu-
merales 2.2,2.3,2.4,2.6,2.7,2.8,2.9y 2.10.

3.16.Cuando tratandose de programas de bienes de capital, repuestos o de exportacion
de servicios, el estudio de demostracion no se presente a mas tardar dentro del
mes siguiente a la fecha establecida.

Articulo 33. Amonestacion, suspension de las importaciones o cancelacion al
amparo de los programas. Cuando se advierta la ocurrencia de cualquiera de los hechos
descritos en el articulo 32 de este Decreto, se emitira acto administrativo de amonestacion,
de suspension de las importaciones al amparo de los programas o cancelacion de un
programa, con sujecion a las disposiciones establecidas en el procedimiento administrativo
sancionatorio previsto en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, contra el cual procederan los recursos en sede administrativa, de
conformidad con lo establecido en el citado codigo.

La medida de suspension de las importaciones al amparo de los programas de
Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion se mantendra, hasta tanto el interesado
demuestre ante la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo que ha subsanado la situacion, adjuntando los documentos que acrediten el
cumplimiento. La Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo resolvera la solicitud que se presente, dentro del término establecido en el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. La decision
sera remitida a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para lo de su
competencia.

Tratandose de asociaciones empresariales el incumplimiento del programa por parte
de alguno de los miembros, sera causal de suspension de las importaciones con cargo al
mismo, cuando hubiere lugar a ello, para todas las empresas.

La cancelacion aplicara sin perjuicio de que se ordene previamente la suspension de
las importaciones con cargo a los programas cuando se adviertan los eventos citados en el
articulo anterior.

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ejecutoria del acto administrativo
que ordene la suspension de las importaciones con cargo a un programa o la cancelacion
del mismo, se remitird copia del acto administrativo a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN por correo electronico o en documento fisico, para lo de su
competencia.

Pasado un (1) afio de suspension, sin que el usuario de los Sistemas Especiales de
Importacién - Exportacion hubiere subsanado la situacién que origind la mencionada
sancion, se procedera a efectuar la cancelacion del programa.

Pardgrafo 1°. La amonestacion, la suspension de las importaciones al amparo de los
programas y la cancelacion de los mismos se incluiran en el Sistema de Administracion
de Riesgos de la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

Cuando el usuario de los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion sea quien
advierta e informe a la Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo sobre el incumplimiento, de manera previa a la notificacion del acto
administrativo que lo amonesta o le suspende las importaciones al amparo de los programas,
no habré lugar a incluir tal decision en el Sistema de Administracion de Riesgos.

En concordancia con lo previsto en el inciso anterior, cuando el usuario de los
Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion sea quien advierta e informe a la
Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo sobre el
incumplimiento, de manera previa a la notificacion del acto administrativo que le suspende
las importaciones, se podrd atenuar la consecuencia del incumplimiento, pasando de
suspension de las importaciones al amparo de los programas a amonestacion siempre y
cuando se acredite que se ha subsanado el incumplimiento.

Paragrafo 2°. Cuando con un mismo hecho u omisién se incurra en mas de una de
las conductas descritas en el articulo 32 del presente Decreto, se aplicara la medida
mas gravosa prevaleciendo en su orden la cancelacion respecto de la suspension, y la
suspension respecto de la amonestacion, segun corresponda.

Paragrafo 3°. La Direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo debera suspender las importaciones o cancelar los programas en desarrollo de
los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion cuando medie una orden judicial de
autoridad competente que asi lo disponga.

CAPITULO 7
Otras disposiciones

Articulo 34. Disposiciones transitorias. En las exportaciones que se realicen a partir
de los dos (2) meses siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto, con cargo a
los programas de Magquila, se exigira la aplicacion de los Cuadros Insumo Producto de
que trata el inciso tercero del articulo 7° del presente Decreto en las declaraciones de
exportacion.
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Los tramites y procedimientos que deban surtirse a través de los aplicativos
informaticos que a la entrada en vigencia del presente Decreto no se hubieren desarrollado
o implementado en su totalidad, se podran continuar realizando ante la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, utilizando los
formularios y procedimientos manuales o aplicativos informaticos existentes. Una vez se
cuente con los desarrollos informaticos, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
emitird el acto que comunique su utilizacion.

Los procesos administrativos sancionatorios que se encuentren en curso a la entrada en
vigencia del presente Decreto continuaran adelantdndose al amparo de las normas vigentes
al momento de su iniciacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley
153 de 1887 modificado por el articulo 624 de la Ley 1564 de 2012. En consecuencia,
los recursos interpuestos, la practica de pruebas decretadas, las diligencias iniciadas, los
términos que hubieren comenzado a correr, los incidentes en curso y las notificaciones que
se estén surtiendo, se regiran por la norma vigente cuando se interpusieron los recursos,
se decretaron las pruebas, se iniciaron las audiencias o diligencias, empezaron a correr los
términos, 0 comenzaron a surtirse las notificaciones.

Articulo 35. Homologacion de requisitos y condiciones. Los programas de Sistemas
Especiales de Importacion - Exportacion que a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto se encuentren vigentes, se entenderan homologados de manera automatica sin que
se requiera tramite alguno.

Articulo 36. Garantias vigentes. Las garantias vigentes que amparen el cumplimiento
de las obligaciones, aprobadas hasta la fecha de expedicion del presente Decreto en los
programas de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion para la exportacion de
servicios en virtud de lo dispuesto en el Decreto 2331 de 2001 modificado parcialmente
por los Decretos 2099 y 2100 de 2008 y demas normas concordantes, continuaran siendo
administradas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Las garantias globales constituidas ante la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) para amparar las obligaciones como usuario de los Sistemas Especiales
de Importacion - Exportacion, estaran vigentes hasta la fecha de entrada en vigor del
presente Decreto.

Articulo 37. Vigencia y derogatorias. Este decreto rige una vez transcurridos treinta
(30) dias calendario contados a partir del dia siguiente a su publicacion en el Diario Oficial
y deroga los Decretos 2331 de 2001, 2099 y 2100 de 2008.

Publiquese y cumplase.
Dado en Bogota, D. C., a 26 de febrero de 2020.
IVAN DUQUE MARQUEZ
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Alberto Carrasquilla Barrera
El Ministro de Comercio, Industria y Turismo,

José Manuel Restrepo Abondano

SUPERINTENDENCIAS

Superintendencia de Industria y Comercio

RESOLUCIONES

RESOLUCION NUMERO 7579 DE 2020

(febrero 26)
por medio del cual se imparte una orden administrativa preventiva de caracter general
con el fin de evitar que se cause daiio o perjuicio a los consumidores.

Radicacion: 20-43226

La Directora de Investigaciones de Proteccion al Consumidor, en ejercicio de sus
facultades legales en especial las conferidas en los Decretos nimeros 4176 y 4886 de
2011, en las Leyes 1437 y 1480 de 2011, en la Ley 300 de 1996 modificada por la Ley
1558 de 2012, y,

CONSIDERANDO:

Primero. Que sobre el caracter constitucional de los derechos a la vida y la salud de
las personas, los articulos 11 y 49 de la Constitucion Politica de Colombia, establecen la
obligacion, en cabeza del Estado, de garantizar la vida y la proteccion a la salud de los
consumidores colombianos, en los siguientes términos:

“Articulo 11. El derecho a la vida es inviolable. No habrad pena de muerte.
(...)

Articulo 49. La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios
publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios
de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de
salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de

servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo,
establecer las competencias de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares y
determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley.

Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de
atencion y con participacion de la comunidad.

La ley sefialara los términos en los cuales la atencion basica para todos los habitantes
serd gratuita y obligatoria.

Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y de su
comunidad”. (Enfasis fuera de texto).

Segundo. Que el articulo 78 de la Carta Politica de 1991, otorga rango superior a los
derechos de los consumidores, al sefialar:

“Articulo 78. La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y
prestados a la comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al publico en
su_comercializacion.

Serdn_responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la

comercializacion _de bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el
adecuado aprovisionamiento a consumidores y usuarios.

El Estado garantizara la participacion de las organizaciones de consumidores y
usuarios en el estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho
las organizaciones deben ser representativas y observar procedimientos democraticos
internos”. (Enfasis fuera del texto).

Tercero. Que el articulo 12 del Decreto 4886 de 2011, establece, dentro de las funciones
de la Direccion de Investigaciones de Proteccion al Consumidor la siguiente:

“13. Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia”.

Cuarto. Que los articulos 1°y 2° de Ley 1480 de 2011, “Por medio de la cual se expide
el Estatuto del Consumidor y se dictan otras disposiciones”, consagran los principios
orientadores de la materia y su objeto, asi:

“Articulo 1°. Principios generales. Esta ley tiene como objetivos proteger, promover y
garantizar la efectividad y el libre ejercicio de los derechos de los consumidores, asi como
amparar el respeto a su dignidad y a sus intereses economicos, en especial, lo referente a:

1. La proteccion de los consumidores firente a los riesgos para su salud y seguridad.

Articulo 2°. Objeto. Las normas de esta ley regulan los derechos y las obligaciones
surgidas entre los productores, proveedores y consumidores y la responsabilidad de los
productores y proveedores tanto sustancial como procesalmente.

Las normas contenidas en esta ley son aplicables en general a las relaciones de
consumo y a la responsabilidad de los productores y proveedores frente al consumidor
en todos los sectores de la economia respecto de los cuales no exista regulacion especial,
evento en el cual aplicard la regulacion especial y suplementariamente las normas
establecidas en esta ley.

Esta ley es aplicable a los productos nacionales e importados.” (Enfasis fuera del
texto).

Quinto. Que la Ley 1480 de 2011, en su articulo 3°, numerales 1.1 y 1.2, define los
derechos de los consumidores a recibir productos de calidad y a la seguridad e indemnidad,
de la siguiente manera:

“Articulo 3°. Derechos y deberes de los consumidores y usuarios. Se tendran como
derechos y deberes generales de los consumidores y usuarios, sin perjuicio de los que les
reconozcan leyes especiales, los siguientes:

1. Derechos:

1.1. Derecho a recibir productos de calidad: Recibir el producto de conformidad

con las condiciones que establece la garantia legal, las que se ofrezcan y las

habituales del mercado.

1.2. Derecho a la seguridad e indemnidad: Derecho a que los productos no_cau-
sen daiio en condiciones normales de uso y a la proteccion contra las conse-
5

cuencias nocivas para la salud, la vida o la integridad de los consumidores.”.
(Enfasis fuera del texto).

Sexto. Que en los numerales 1, 3, 6, 8 y 14 del articulo 5° de la Ley 1480 — Estatuto
del Consumidor —, se encuentran definidos los siguientes conceptos:

“Articulo 5°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley, se entiende por:

(..)

1. Calidad: Condicion en que un producto cumple con las caracteristicas inherentes
y las atribuidas por la informacion que se suministre sobre él.

(..)

3. Consumidor o usuario. Toda persona natural o juridica que, como destinatario
final, adquiera, disfrute o utilice un determinado producto, cualquiera que sea
su naturaleza para la satisfaccion de una necesidad propia, privada, familiar o
doméstica y empresarial cuando no esté ligada intrinsecamente a su actividad
economica. Se entenderd incluido en el concepto de consumidor el de usuario.

(..)
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